THEATREQCHELLES

ANNULATION DU CONCERT DE BONGA
VENDREDI 16 JANVIER 2026

Cheres spectatrices,
Chers spectateurs,

C'est avec un grand regret que nous vous informons de I'annulation du concert de Bonga,
initialement prévu le vendredi 16 janvier au Théatre de Chelles.

En raison de problémes de santé, |'artiste n’est malheureusement pas en mesure d'assurer
sa venue. Cette décision, indépendante de notre volonté, a été prise afin de préserver sa
santé, et nous partageons pleinement votre déception.

Nous tenons a vous présenter nos sinceres excuses pour la géne occasionnée et a vous
remercier pour votre compréhension.

Modalités de remboursement et alternatives :

e Pour les personnes ayant acheté leurs billets sur internet ou auprés du réseau
Francebillet (Fnac, carrefour...), le remboursement sera effectué automatiquement,
sans démarche de votre part.

e Pour les billets achetés au guichet, nous vous remercions de bien vouloir nous faire
parvenir votre RIB avant le 20 février par mail (billetterie@theatredechelles.asso.fr),
afin que nous puissions procéder au remboursement dans les meilleurs délais.

e Sivous le souhaitez, il vous est également possible de reporter la valeur de votre
billet sur un autre spectacle de la saison. Notre équipe se tient a votre disposition
pour vous conseiller.

Sans retour de votre part avant le 20 février, aucune demande de remboursement ou de
report ne pourra étre prise en compte et le billet sera considéré comme perdu.

Nous restons bien entendu a votre écoute pour toute question et espérons avoir le plaisir
de vous accueillir tres prochainement au Théatre de Chelles.

Avec tous nos remerciements pour votre fidélité et votre compréhension,

L'équipe du Théatre de Chelles
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